REGULAMENTO DA CAMPANHA - O PAI
TA ON 2026

1. EMPRESA PROMOTORA

Norte-Tel Telecomunicagées LTDA

CNPJ: 84.591.775/0001-79

Av. Marechal Rondon, n°® 1060, Bairro Pioneiros
Pimenta Bueno — RO — CEP: 76.970-000
Telefone: (69) 3197-0000

2. MODALIDADE DA PROMOCAO

Campanha promocional com desconto temporario nas mensalidades dos planos
participantes.

3. AREA DE ABRANGENCIA

A promogao é valida para clientes localizados nos Estados de Rondénia (RO) e Mato
Grosso (MT), nas localidades atendidas pela Norte Tel Telecomunicacoes.

4. PERIODO DA CAMPANHA

De 04 de agosto de 2026 até 31 de agosto de 2026.

5. PERIODO DE PARTICIPAGAO

Poderao participar da campanha os contratos realizados entre 04/08/2026 e 31/08/2026.



6. CRITERIOS DE PARTICIPAGAO

Poderao participar desta campanha:

e Novos clientes que contratarem um dos combos participantes da campanha;
e Clientes da base que realizarem upgrade para um plano participante com valor
superior ao plano atualmente contratado.

A contratagao devera ocorrer obrigatoriamente dentro do periodo de vigéncia da campanha.

7. PLANOS PARTICIPANTES

Rondénia (RO)

ID Plano Valor Promocional (3 primeiras Valor a partir da 4?2
mensalidades) mensalidade

78 450 R$ 69,90 R$ 119,90

8 Mbps

78 650 R$ 99,90 R$ 159,90

9 Mbps

79 1000 R$ 129,90 R$ 199,90

0 Mbps

Beneficios Inclusos
450 Mbps

e Via Livro Audio Books
e OllaTV
HBO Max

650 Mbps

Via Livro E-Books

OollaTv

HBO Max

Watch Power Selec¢ao Esporte

1000 Mbps

e |evEduca



e OllaTV
HBO Max

e \Watch Power Selecao Esporte

Mato Grosso (MT)

ID Plano
79 450

1 Mbps
79 650
2 Mbps
79 1000
3 Mbps

Valor Promocional (3 primeiras
mensalidades)
R$ 99,90

R$ 139,90

R$ 159,90

Beneficios Inclusos

450 Mbps

e Via Livro Audio Books

e QllaTV
HBO Max

650 Mbps

1000 Mbps

LevEduca

OllaTVv

HBO Max

Watch Power Selecao Esporte

Via Livro E-Books

OllaTVv

HBO Max

Watch Power Selecao Esporte

Valor a partir da 42
mensalidade
R$ 159,90

R$ 209,90

R$ 239,90

8. CONDICOES DA PROMOCAO



e O desconto promocional sera concedido exclusivamente nas 3 (trés) primeiras
mensalidades do contrato.

e A partir da 42 (quarta) mensalidade, o plano passara automaticamente a ser
cobrado pelo valor integral vigente, conforme contratado.

e Os beneficios (SVAs) permanecem ativos conforme as regras de cada servigo e do
contrato firmado.

e Para participar da campanha, o cliente devera estar adimplente no momento da
contratagao ou da realizagdo do upgrade.

e Em caso de cancelamento, downgrade, alteracdo de plano ou descumprimento das
condi¢bes contratuais durante o periodo promocional, a Norte Tel podera cancelar
automaticamente os beneficios da campanha, observadas as condi¢cdes contratuais
aplicaveis.

e Esta campanha ndo é cumulativa com outras promocodes, descontos ou campanhas
comerciais, salvo autorizagdo expressa da Norte Tel.

9. DISPOSICOES GERAIS

e A campanha é valida exclusivamente durante o periodo informado neste
regulamento.

e Os precos promocionais aplicam-se somente aos planos participantes desta
campanha.

e A contratagao implica na aceitagao integral deste regulamento e das condigbes
previstas no Contrato de Prestagdo de Servigos da Norte Tel.

e A Norte Tel reserva-se o direito de alterar, suspender ou encerrar esta campanha
antes do prazo previsto por motivo de forgca maior, necessidade operacional ou
determinacéo legal, preservando os direitos adquiridos dos clientes que ja tenham
aderido a promocéo durante sua vigéncia.

e Duvidas poderao ser esclarecidas por meio dos canais oficiais de atendimento da
Norte Tel.

10. DISPOSICOES LEGAIS

Esta campanha sera regida pela legislagao brasileira aplicavel, especialmente pelo Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990) e pela Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018).

O presente regulamento entra em vigor em 04 de agosto de 2026, permanecendo valido
até o encerramento da campanha.
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